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Pudu Robotics
会社概要

Shenzhen Pudu Technology Co.,Ltd.
n 配送ロボットおよび消毒ロボット

n 60ヵ国以上で製品を販売

n レストラン、ホテル、オフィスビル、病院、インターネットカフェおよび
カラオケで幅広く使用されている

n 導入実績：ガスト、しゃぶ葉、Haidilao Hotpot、JD、Woowa 
Brothers、HomePlus、Bytedance、LGおよびシェラトンホテル

n 2016年設立

n 中国ハイテク企業

n 本社：深セン

n 60０以上のサービスセンター



n 初の知能型配送ロボット「PuduBot」を発売

n 海外市場に進出Red Dot誌で「Best of the 
Best」を受賞

n 第2のR&Dセンターとして成都⽀
店を設⽴

n 約800万ドルのシリーズA資⾦を
調達

n 国家ハイテク企業に認定される

n Haidilao Hotpotとの戦略的協⼒

n Xiabu Xiabuとの戦略的協⼒

n CES 2020 BellaBotがCES 
Technology Innovation Prizeを受賞

n 7⽉にMeituan社からシリーズBで1,500万
ドル以上の資⾦調達を実施

n 8⽉にセコイア・キャピタル・チャイナからシリー
ズB+で約1,500万ドルの資⾦調達を実施

n 中国国内の数百以上の病院に導⼊されて
いるCOVID-19に貢献

n 消毒⽤ロボット「Puductor 2」を発売

深圳にて設⽴

n 600件以上の特許出願

n 5⽉にTencent、Meituan、
Sequoia Capital Chinaからシリー
ズC1で約7800万ドルの資⾦調達を
実施

n 8⽉に配達・受付ロボット
「KettyBot」を発売

n 9⽉7⽇にPanasonicとパートナー
シップを締結

n 9⽉14⽇にシリーズC2で約7700万
ドルの資⾦調達を実施

n 9⽉30⽇にビル内配送ロボット
「FlashBot」を発売

n 10⽉18⽇にBellaBotがすかいらーく
へ導⼊

2016

2017

2018

2019
宅配ロボット「BellaBot」、ページングや通知機
能を備えた宅配ロボット「HolaBot」を発売

2020

2021

Pudu Robotics 
会社概要 マイルストーン



製品紹介 · HolaBot

繰り返し及び汚れな仕事
にさようなら

• 卓越な性能：HolaBotの最大運搬重量は60kgになります。4つのトレーと
IPX5耐水性キャビンを搭載し、優れた機能により、HolaBotは前例のな
い収集効率を実現します

HolaBotは、様々な回収シナリオに合わせるプロフェッショナ

ルなロボットです。

• 高度な知能：HolaBotは、ページリング機能、エアモーションをサポー
トしております。モジュール式ベースとフルレンジの深度センサーに
より、HolaBotは回収ロボットを再定義します



回収を目的とした設計
効率：60kgの大容量、高速動作、スタッフよりも2倍

効率的

安全：障害物を瞬時に回避してスムーズな動き、防水性、水漏れ防止

手頃な価格：わずか1日5ドルの費用

簡単：充電以外の追加メンテナンスは不要

耐用：73,000km耐久試験（データは特定の環境試験に基づいています）

製品紹介 · HolaBot



製品紹介 · 動作シナリオ

Pudu Roboticsは、独自に研究開発を行っております。マルチセンサーソリューションに基づいた独自のロボット位置調整とナビゲーショ
ン技術を採用したHolaBotは、レストラン、ホテル、オフィスビルなどの商業用途で幅広く使用することができます

ホテル ショッピングモール政府 オフィス

レストラン カラオケ インターネットカフェ 病院

様々な室内シナリオに適した選択肢



新型コロナウイルスによって、私たちの生活と生産が大きく変わります。HolaBotはページリング機能をサポートし、音声の指示に従って
ターゲットを追跡し、リモート操作コマンドを受信します。これは、パンデミック後の時代への重要なソリューションです。レストランで

は、HolaBotが要求を受け取り、料理を自動的に収集するため、手動操作が不要で、人と人との接触が減り、効率が向上します。

非接触型の配送、安全性が最も重要

製品特徴



HolaBot

• 60kgの運搬能力

• ページャー機能により、様々な場所から命令を出すこ

とが可能

• 非接触操作によって、手を振るだけでロボットに離れ

るように伝えることができます

• ハンズフリー体験のための音声認識、およびロボット

がリアルタイムで音源を見つけるための全方向性6マ

イクアレイ

• IPX5防水インナーキャビン

製品特徴



プロのパフォーマンス、収集力

高い運搬能力 高い適応力

120 小皿
39 の大きい食器
33 ボウルズ

120L = 

60KG/回収量

製品特徴

120Lの超大型キャビンを内蔵したHolaBotには、調整可能
なトレイレベルを備えた4層のローディングゾーンが含ま
れています。収容力は60KGです。 HolaBotは、その大容量

と高い収容力で有名です。

食器を回収する時、スタッフは脂っ濃い料理や残り物
をたくさん処理する必要があります。 Holaの内部キャ
ビンは、ケータリング業界で初めてIPX5に到達しまし
た。防水性、取り外し可能、洗浄可能で、スタッフが

食器を積んでで掃除するのに便利です。



任務を迅速に対応するために、ウェイターはポケットベルを介してHolaBotを呼び出すことができます。下記のデバイスからロボット
にタスクを発行できるため、ロボットは常に「待機中」になります。

製品特徴

インテリジェント回収ロボット
呼び出し機能



非接触操作：より清潔で簡単な操作

先駆的な空気運動制御技術により、スタッフはロ
ボットの検知領域の上、手を振るだけで、HolaBotを
洗濯室に送り返すことができます

音声の追跡：自動 & インテリジェント
フロントエンドの防音技術とフルレンジの音源位置
特定。HolaBotは、「Hola,Hola」という音を追ってス
タッフのいる場所を特定し、テーブルに向かってタ
ンクを回転させることができます。これによって、
食器の回収とテーブルの掃除が楽になります

製品特徴

インテリジェント回収ロボット
非接触動作と音の追跡



安全、さらに安全

3D障害物回避技術で安全を保証します

•3 * REALSENSE™RGBDカメラ
• HolaBotに最高の3D知覚能力を装備

• エクストラワイドフロント検出スコープ、最大192.64°

• 2cm程度の小さな物体を検出できる
• 5400回の障害物検出/分（最大）

• 正面検出距離10m超

• 障害物を正確に検出し、
• 障害物が発生した場合は0.5秒以内に停止します

製品特徴 · 優れた安全性

3*RGBDカメラ



独立したサスペンション・システムにより、安定した配送が保証されます

•車両基準を満たすHolabotの自己適応と調節可能なサス
ペンションシステムは、道路条件や動作状態に基づい
て減衰と共振周波数を変更することで、最高の状態に
調整されます

• 5mmの障害物を横断できます

•液体をこぼさずに料理を配送

安全、さらに安全

製品特徴 · 優れた安全性



製品特徴 · 安全性認証

HolaBotは、EU CE認定、US FCC認定、オーストラリアRCM認定、カナダIC認定、シンガポールIMDA認定、日本MIC認定お
よび中国CR認定などの認定の要件を満たしており、ロボットの安全性と準拠を保証します

幅広い認証



120Lの内部キャビン
120枚の小皿、39枚の大きい平皿および33個のボウル
を一度に回収

製品特徴

首部分のRGBDカメラによって、3D障害物回
避が精確になります

3D障害物回避センサー 視覚的なカメラ位置調整
上部の赤外線カメラによりリアルタイムの位
置調整を行い、完全に視覚的な位置調整ソ
リューションを実現

完全なアルミニウム本体
構造的に安定し、抗酸化物質、および耐食

性、航空グレードのアルミニウム合金

最新のレーザーレーダー
カスタマイズされたレーザー・レーダーに

より、より優れた検出精度を実現

自動調節型独立リンケージ・サスペン
ション
自動調節型独立リンケージ・サスペンションが、道
路の様々な隆起を簡単に処理



製品仕様

HolaBot

本体寸法 541×531×1226 (mm)

本体重量 60KG

本体材質
ABSエンジニアリングプラスチッ
ク/航空グレードのアルミニウム
合金

充電時間 4.5時間

バッテリー寿命 10～24時間（充電式バッテ
リー）

バッテリー容量 25.6Ah（人体の安全な電流レベ
ル）

移動速度 0.5～1.2m/秒（調節可能）

容量 15KG/トレー



サポート

使いやすい、便利、プロ
フェッショナル

1年間無償保証｜無償トレーニング｜7x12時間サービス
IoTサービス：技術的な問題の90%以上をオンラインで解決

お問い合わせ：
電子メール：global_sales@pudutech.com

Pudu�Robotics

フォロー：

配慮の行き届いたアフターサービス



サポート · 設置トレーニング

Pudu Roboticsは多様なトレーニング手法とチュートリアル
を提供しています
優秀なアフターセールス技術チームにより、PuduRoboticsは世界中のオンライン設置トレーニングをサポートするだけでな
く、さまざまなトレーニング資料も提供します



サポート・サービス：リモート障害の感知

PUDU IoTクラウドサービスで、90%以上の故障を解決できます

• クラウドプラットフォームを通したリアルタイムの故障感知とレポート：クライアントのフィードバックに依存せず、故障にタイムリーに対応して処理します。

• オンラインで故障を分析、対処：IoTによって問題のあるモジュールを正確に特定し、障害の90%以上をオンラインで処理します。

• 故障自動診断ツール：故障処理の効率を改善し、アフターコストを削減します。

• モジュラー設計：メンテナンス手順を能率化することにより、アフターサービスをより簡単かつ専門的にします。



サポート · PUDUオープンプラットフォーム

PUDUオープンプラットフォーム
このプラットフォームによって、開発者は、ロボットではなく、インターフェースを通して命令を出すことができます

SDKリモート制御ソリューションRESTfullSDK AndroidSDK

RESTfullSDKは顧客からのオンラインク
ラウドサービスを必要とし、
RESTfullSDKを通したPUDUクラウドと顧
客のクラウド間の通信を可能にしま
す。これによって、コマンドを呼び出
し、ロボットのステータスコードを受
け取ります

ロボットのリモート制御
作業の入力
ロボットの場所とステータスの監視
ロボットの作業進捗状況の入手
その他の情報

Puduは、エンド・ツー・クラウドの
AndroidSDKアクセスソリューションを提
供します
AndroidSDKは顧客のビジネスソリュー
ションに依存しません。ユーザーは
AndroidSDKを使ってミニタイプアプリ
ケーションを開発し、ロボットの直接呼
出しと制御を実現できます



外観のカスタマイズ 音声パックのカスタマイズ 多色マーカー

キュートな
女の子

キュートな
男の子

活発な男の子かわいい女の子

宣伝の強化
•レストランの雰囲気と調和させる
•ブランドとサービスの露出を拡大

3日の製造
•モジュール式製造（確認-設計-開始は
必要）には最速で3日間

注：色は実際のマーカーによって
異なります

独自のHolaBotを作る

サポート · サービスのカスタマイズ



リアル・データ、高い信憑性
深センのレストラン：
総面積1600m2、ダイニングエリア：1000m2

テーブル数：80
1日で設置（1人）

1日当たりの平皿回収能力：210回

顧客事例

1日当たりの平皿回収量の比較



レストラン

病院

庁舎

⼯場

ホテル

教育機関

オフィス

カフェ

Pudu Robotics 
顧客事例 導⼊実績 -シーン別-



Pudu Robotics 
参考資料 導⼊事績



Pudu Robotics Japan 株式会社
TEL︓ +81-03-6262-8308  (平⽇9:00〜21:00) 
電⼦メール ︓global_sales@pudutech.com  
所在地︓ 〒104-0042東京都中央区⼊船 1丁⽬9-8 ピエノアーク⼊船8F 
ウェブサイト︓ https://www.pudurobotics.com/jp

Pudu Robotics

ロボットと⼀緒に安全・安⼼で効率的な未来へ
世界中の皆様に信頼されるロボットメーカーを⽬指します


